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SURAT KEPUTUSAN
Nomor: 1589.091056/X11/2024

Tentang

PENETAPAN KEBIJAKAN SISTEM PENJAMINAN MUTU INTERNAL
UNIVERSITAS MEGAREZKY

REKTOR UNIVERSITAS MEGAREZKY

Menimbang

1. Bahwa untuk keberlangsungan siklus tata kelola Universitas Megarezky,
maka perlu ditetapkan dokumen SPMI Universitas Megarezky.

2. Bahwa untuk menjamin kelancaran dan pengelolaan Tridharma, maka perlu
ditetapkan dokumen SPMI Universitas Megarezky yang meliputi Kebijakan
SPMI, Pedoman Penerapan Siklus SPMI, Standar Penyelenggaraan
Pendidikan Dan Pengelolaan Perguruan Tinggi dan Tata Cara
Pendokumentasian Implementasi SPMI

Mengingat

1. Undang-Undang RI Nomor 12 Tahun 2012 Tentang Pendidikan Tinggi.

2. Peraturan Pemerintah Nomor 4 Tahun 2014 Tentang Penyelenggaraan
Pendidikan Tinggi dan Pengelolaan Perguruan Tinggi.

3. Keputusan Menteri Pendidikan, Kebudayaan, Riset, dan Teknologi Nomor
210 Tahun 2023 Tentang Indikator Kinerja Utama Perguruan Tinggi dan
Lembaga Layanan Pendidikan Tinggi di Kementerian Pendidikan,
Kebudayaan, Riset, dan Teknologi.

4. Peraturan Menteri Pendidikan, Kebudayaan, Riset, dan Teknologi Nomor 53
Tahun 2023 Tentang Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi.

5. Surat Keputusan Menteri Riset dan Teknologi dan Pendidikan Tinggi No:
1194/KPT/1/2018 Tentang lzin Penggabungan Sekolah Tinggi Ilmu
Kesehatan Mega Rezky Makassar dan Sekolah Tinggi Keguruan dan limu
Pendidikan Mega Rezky Makassar menjadi Universitas Megarezky

6. Surat Keputusan Ketua Yayasan Pendidikan Islam Mega Rezky Makassar
Nomor 017/PER/YPI-MRM/I1/2019 tentang penetapan Statuta Universitas
Megarezky

7. Surat Keputusan Ketua Yayasan Pendidikan Islam Mega Rezky Makassar
Nomor 010/SK/YPI-MRM/1/2019 tentang Penetapan Struktur Organisasi
Universitas Megarezky

8. Surat Keputusan Rektor Universitas Megarezky Nomor 117.091056/11/2019
Tentang Penetapan Visi dan Misi Universitas Megarezky.

Memperhatikan : Usulan TIM Ad-hoc penyusunan Dokumen SPMI Universitas Megarezky
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MEMUTUSKAN
Menetapkan
Pertama : Menetapkan Kebijakan SPMI Universitas Megarezky, sebagaimana yang

tercantum dalam lampiran Surat Keputusan ini.

Kedua : Dokumen Kebijakan SPMI ini akan direvisi dan selalu disesuaikan dengan
regulasi terbaru.

Ketiga : Surat Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan dan apabila terdapat
kekeliruan dalam penetapannya, maka akan diperbaiki sebagaimana mestinya.

Ditetapkan di : Makassar
Pada tanggal : 05 Desember 2024
Rektor,

)
« \ Tl |0
= /,Wé( <
] —

Prof. D’r ’H’.ﬂ;‘nwar Ramli, SE..M.Si
NIDN. 0031126001

Tembusan Kepada Yth :

1. Ketua YPI Mega Rezky Makassar di Makassar;

2. Dekan Fakultas Universitas Megarezky di Makassar;
3. Arsip.
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KATA PENGANTAR

Upaya peningkatan mutu perguruan tinggi terus menerus dilakukan oleh Universitas
Megarezky. Salah satu upaya untuk itu adalah mengembangkan Sistem Penjaminan Mutu
Internal (The Internal Quality Assurance System). Dengan Sistem Penjaminan Mutu Internal ini
diharapkan tumbuh budaya mutu mulai dari; menetapkan, melaksanakan, mengevaluasi dan

upaya peningkatkan (Continuous Quality Improvement) Standar Penjaminan Mutu Internal.

Untuk melaksanakan penjaminan mutu di Universitas Megarezky, maka perlu ada suatu
panduan sistem penjaminan mutu internal yang dapat dipahami ditingkat Institusi, Fakultas dan
Program Studi. Buku Prosedur Mutu Sistem Penjaminan Mutu Internal ini menginformasikan
tentang model dasar sistem penjaminan mutu, penentuan standar, pelaksanaan monitoring,

evaluasi dan audit internal serta peningkatan mutu dan benchmarking.

Buku Dokumen Mutu Sistem Penjaminan Mutu Internal ini diharapkan dapat bermanfaat
dalam mengembangkan berbagai aktivitas penjaminan mutu di tingkat Institusi dan Program
Studi.

Makassar, 31 Oktober 2024

Rektor Universitas Megarezky

-

Prof. Dr. H. Anwar Ramli, SE..M.Si

DOKUMEN SPMI Tidak diperbolehkan dengan cara apapun memperbanyak
UNIVERSITAS salinan tanpa seizin Lembaga Penjaminan Mutu.
MEGAREZKY
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KEBIJAKAN SPMI

UNIVERSITAS MEGAREZKY

Penanggungjawab
Proses Tanggal
Nama Jabatan | Tanda Tangan
) 4 Okt.
Perumusan Ir. Andi Rosdiana Anas Tim 7%/
2024
. L 21 Okt.
- ]
Pemeriksaan Dr. Jangga, S.Si.,M.Kes WRI C><W’> 2024
28 Okt.
Persetujuan Hj. Suryani, SH., MH ngjla M 2024
_ 31 Okt.
Penetapan Prof. Dr.H. Raml! Anwar, SE., Rektor L2024
M.Si
. Kepala " 31 Juli
Pengendalian | N Alfyan Rahim, S.Kep.,MSN | [ pM

DOKUMEN SPMI
UNIVERSITAS
MEGAREZKY

Tidak diperbolehkan dengan cara apapun memperbanyak
salinan tanpa seizin Lembaga Penjaminan Mutu.
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KEBIJAKAN SPMI UNIVERSITAS MEGAREZKY

. Visi, Misi, dan VisiUniversitas Megarezky
Tujuan
Universitas “ Menjadi Universitas Unggul dalam Bidang Teknologi di Tingkat

Megarezky Nasional pada Tahun 2034”

Misi Universitas Megarezky

1. Menyelenggarakan pendidikan yang menghasilkan sumber
daya manusia yang mampu berdaya saing sesuai
kebutuhan pembangunan khususnya di bidang ilmu
kesehatan, kependidikan, sains dan teknologi.

2. Menyelenggarakan penelitian di bidang kesehatan,
kependidikan, sains dan teknologi.

3. Menyelenggarakan pengabdian masyarakat  yang
mewujudkan hidup sehat, kualitas pendidikan, dan dibidang
pengembangan sains dan teknologi.

4. Menyelenggarakan kerja sama di bidang kesehatan,
kependidikan, sains dan teknologi di bidang kesehatan,
pendidikan, dan teknologi sains di bidang pengembangan

teknologi dalam dan luar negeri.

Tujuan Universitas Megarezky

1. Menghasilkan SDM yang berdaya saing secara luas di
bidang kependidikan, sains dan teknologi dan membentuk
manusia yang memiliki kecerdasan dan spiritual.

2. Terselenggaranya manajemen pendidikan yang mampu
mewujudkan SDM yang professional sesuai kebutuhan
masyarakat

3. Menjadi rujukan dalam ilmu pengetahuan, teknologi di
bidang kesehatan, kependidikan, sains dan teknologi.

4. Menghasilkan karya pengabdian kepada masyarakat

melalui penerapan ilmu pengetahuan, teknologi dan
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kesehatan

. Tujuan dari
Kebijakan SPMI
Universitas
Megarezky

Dokumen Kebijakan SPMI Lembaga Penjaminan Mutu Universitas
Megarezky dimaksudkan sebagai :
1. Sarana untuk mengkomunikasikan kepada seluruh pemangku

kepentingan tentang SPMI yang berlaku di lingkungan
Lembaga Penjaminan Mutu Universitas Megarezky;
Landasan dan arah menetapkan semua standar SPMI dan
Manual SPMI Universitas Megarezky, serta dalam
meningkatkan mutu SPMI Universitas Megarezky;

Bukti otentik bahwa Universitas Megarezky telah memiliki
dan mengimplementasikan SPMI sebagaimana diwajibkan

menurut peraturan perundang-undangan

Ruang Lingkup
Kebijakan SPMI
Universitas

Megarezky

Kebijakan SPMI Universitas Megarezky mencakup semua aspek
penyelenggaraan Pendidikan tinggi, denagn focus utama pada
aspek pembelajaran dan aspek lain yang mendukung aspek
pembelajaran. Fokus pada aspek pembelajaran ini dimaksudkan
sebagai langkah awal atau perintis, karena secara bertahap
fokus dari luas lingkup kebijakan SPMI Universitas Megarezky
akan dikembangkan sehingga mencakup pula aspek non
akademik, antara lain aspek kesejahteraan, kerjasama,
penelitian dan pengabdian kepada masyarakat.

Kebijakan SPMI Universitas Megarezky berlaku untuk semua
unit yaitu Fakultas, Program Studi dan lembaga/biro/unit yang
ada dalam lingkup Universitas Megarezky.

Adapun keberlakuan kebijakan disesuaikan dengan sasaran
strategis Rencana Induk Pengembangan (RIP) kedalam 3
(tiga) periode sebagai berikut:

1. Tahap Pengembangan SPMI Periode 2019-2014 (Good

Governance University)

1.1. Pembenahan Birokrasi lingkup Universitas Megarezky

1.2. Pengembangan dan Penguatan Sistem Penjaminan Mutu
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2.

Internal (SPMI)
1.3. Pembenahan Sumber Daya Manusia
1.4. Pengembangan Sarana dan Prasarana
1.5. Peningkatan jumlah Akreditasi Program Studi
Tahap Memantapkan SPMI Periode 2024-2029
(Teaching University)
2.1. Peningkatan Kualitas Pembelajaran berbasis

Tekhnologi

2.2. Peningkatan Mutu Layanan Birokrasi lingkup
Universitas Megarezky

2.3. Penguatan Sumber Daya Manusia

2.4. Peningkatan Kuantitas dan Kualitas hasil penelitan
dan PKM dosen dan mahasiswa yang terintegrasi
dalam proses pembelajaran

2.5. Penguatan kerja sama dengan mitra dalam bidang
Tridarma

2.6. Peningkatan peringkat Akreditasi Program Studi

2.7. Peningkatan pelayanan Kemahasiswaan meliputi
bidang Penalaran, minat dan bakat, kesejahteraan,
bimbingan karir dan kewirausahaan

Tahap Pencapaian Keunggulan Mutu Periode 2029-2034

(Research University)

Pihak yang Waijib

Menerapkan
Kebijakan
Universitas

Megarezky

SPMI

Pihak yang wajib menerapkan kebijakan SPMI dilakukan pada

semua sivitas akademika dimlingkungan Universitas Megarezky

meliputi :

o gk~ wDNhPE

Rektorat

Senat

Satuan Pengawas Internal
Lembaga

Biro

Unit
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7. Fakultas
8. Program Studi
9. Mahasiswa Unit Kegiatan Mahasiswa
5. Daftar dan 1. Kebijakan SPMI adalah pernyataan tertulis yang menjelaskan
Definisi Istilah pemikiran, sikap, pandangan dari institusi tentang hal tertentu.
dalam SPMI 2. Kebijakan SPMI adalah pemikiran, sikap, pandangan
Universitas Universitas Megarezky mengenai SPMI yang berlaku di
Megarezky Universitas Megarezky

3. Pedoman SPMI Universitas Megarezky adalah dokumen yang
berisi petunjuk praktis tentang bagaimana menjalankan atau
melaksanakan SPMI Universitas Megarezky.

4. Standar SPMI Universitas Megarezky adalah dokumen
yang berisi kriteria, patokan, ukuran, spesifikasi, mengenai
sesuatu yang harus dicapai/dipenuhi.

5. Evaluasi diri adalah kegiatan setiap unit dalam Universitas
Megarezky secara periodik untuk memeriksa, menganalisis
dan menilai kinerjanya sendiri selama kurun waktu tertentu
untuk mengetahui kelemahan dan kekurangannya.

6. Audit SPMI Universitas Megarezky adalah kegiatan rutin
setiap akhir tahun akademik yang dilakukan oleh auditor
internal  Universitas Megarezky (UNIMERZ) untuk
memeriksa pelaksanaan SPMI Universitas Megarezky dan
mengevaluasi apakah seluruh standar SPMI Universitas
Megarezky telah dicapai/dipenuhi oleh setiap unit dalam
lingkungan Universitas Megarezky.

7. Auditor internal adalah orang atau sekelompok orang yang
mempunyai kualifikasi tertentu untuk melakukan audit
internal SPMI

6. Uraian Kebijakan a. Tujuan dan Strategi SPMI Universitas Megarezky
SPMI Universitas

Megarezky

Tujuan SPMI Universitas Megarezky adalah untuk:

1. Mengkoordinasikan penyelenggaraan Sistem Penjaminan
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Mutu Universitas Megarezky dalam rangka mewujudkan
visi dan mencapai target mutu yang ditetapkan.

2. Menguatkan sistem pendidikan dengan fokus
menghasilkan lulusan dengan kompetensi tinggi, aktif
berkontribusi dalam pengembangan ilmu pengetahuan
teknologi sesuai dengan keilmuan untuk meningkatkan
derajat kesehatan masyarakat.

3. Menjamin bahwa setiap layanan pendidikan tinggi
kepadamahasiswa dilakukan sesuai standar SPMI
Universitas Megarezky yang telah ditetapkan sehingga
apabila diketahui bahwa terjadi penyimpangan standar
Universitas Megarezky akan segera dilakukan koreksi.

4. Mewujudkan transparansi dan akuntabilitas publik,
khususnya kepada orang tua/wali mahasiswa tentang
penyelenggaran pendidikan tinggi sesuai dengan standar
SPMI Universitas Megarezky yang telah ditetapkan.

5. Meningkatkan kegiatan penelitian dan pengabdian kepada
masyarakat sehingga Universitas Megarezky dapat
memberikan manfaat bagi peningkatan derajat kesehatan
masyarakat.

6. Meningkatkan kapasitas sumberdaya dan kelembagaan
Universitas Megarezky

7. Mengajak semua pihak dalam Universitas Megarezky
untuk bekerja mencapai tujuan berdasarkan standar SPMI
Universitas Megarezky dan secara berkelanjutan berupaya
untuk meningkatkan mutu.

8. Meningkatkan kesejahteraan bagi seluruh civitas

akademika Universitas Megarezky.

Strategi SPMI Universitas Megarezky yaitu :

1. Meningkatkan sinergitas kerjasama antar multistakeholder
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2. Melakukan sosialisasi program sehingga seluruh
stakeholder memahami dokumen kebijakan yang dibuat
sehingga dapat SPMI Universitas
Megarezkydiimplementasikan dengan baik pada setiap aras

3. Mengimplementasikan siklus SPMI dengan metode PPEPP
Manajemen pelaksanaan SPMI di Universitas Megarezky
menganut sistem manajemen mutu dari siklus Penetapan —
Pelaksanaan — Evaluasi - Pengendalian - Peningkatan
(PPEPP).

° Penetapan Standar Dikti;
e 9 Pelaksanaan Standar Dikti;

Evaluasi (Pelaksanaan) Standar Dikti;
pengendalian (Pelaksanan) Standar Dikti; dan

 eningkatan Standar Dikti.

Siklus PPEPP akan menghasilkan kaizen atau continuous quality

improvement mutu Pendidikan Tinggi di Universitas Megarezky

a. Asas dan Prinsip SPMI Universitas Megarezky

Asas yang dilakukan dalam pelaksanaan SPMI Universitas

Megarezky adalah :

1. Asas kredibel, dalam pelaksanaan SPMI Universitas
Megarezky artinya semua unsur yang terlibat paham akan
kebijakan SPMI Universitas Megarezky.

2. Asas transparan, yaitu semua standar dalam SPMI
Universitas Megarezky yang telah ditetapkan diinformasikan

ke semua pihak.
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10.

Asas aksesibilitas, yaitu SPMI Universitas Megarezky dapat
diakses oleh semua pihak yang berkepentingan dan dapat
dipertanggungjawabkan secara ilmiah.

Asas bertanggungjawab, yaitu setiap kegiatan dilaporkan
secara periodik sesuai dengan kebijakan SPMI Lembaga
Penjaminan Mutu Universitas Megarezky yang telah
ditetapkan kepada pimpinan Universitas Megarezky.

Asas adil, yaitu dalam membuat kebijakan, peraturan,
prosedur operasional SPMI Lembaga Penjaminan Mutu
Universitas Megarezky bebas dari masalah ras dan
kesetaraan gender. Semua perlakuan bagi dosen, tenaga
kependidikan dan mahasiswa berdasarkan hak dan
kewenangan tanpa adanya pemaksaan kehendak dan
campur tangan orang lain.

Asas kualitas, yaitu bahwa kualitas SPMI Lembaga
Penjaminan Mutu Universitas Megarezky menjadi target
untuk dilaksanakan sesuai dengan kemampuan yang
dimiliki.

Asas kebersamaan, SPMI Lembaga Penjaminan Mutu
Universitas  Megarezky  dilaksanakan berdasarkan
kebersamaan untuk mencapai visi, misi, tujuan, serta
strategi pencapaian Universitas Megarezky.

Asas hukum, yaitu bahwa kebijakan SPMI Lembaga
Penjaminan Mutu Universitas Megarezky yang berlaku
berdasarkan atas dasar hukum dan peraturan perundang-
undangan yang berlaku.

Asas manfaat, yaitu bahwa SPMI Lembaga Penjaminan
Mutu Universitas Megarezky yang berlaku memiliki
kemaslahatan yang sebesar-besarnya bagi segenap civitas
akademika, bangsa dan negara.

Asas kemandirian, yaitu bahwa pelaksanaan SPMI

Lembaga Penjaminan Mutu Universitas Megarezky tidak
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tergantung pada pihak lain yang senantiasa mengandalkan
kemampuan sumberdaya yang ada untuk meningkatkan

kemampuan institusi secara berkelanjutan.

Adapun prinsip pelaksanaan siklus PPEPP adalah :

1.

Quality First

Semua pikiran dan Tindakan pengelola Universitas Megarezky
harus memprioritaskan mutu.

Stakeholders-in

Semua pikiran dan tindakan pengelola Universitas
Megarezky harus ditujukan pada kepuasan pemangku
kepentingan (internal dan eksternal) pendidikan pada
Universitas Megarezky harus didasarkan pada;

The next process is our stakeholders

Setiap pihak yang menjalankan tugasnya dalam proses
pendidikan pada Universitas  Megarezky  harus
menganggap pihak lain yang menggunakan hasil
pelaksanaan tugasnya tersebut sebagai pemangku
kepentingan yang harus dipuaskan.

Speak with data

Setiap pengambilan keputusan/kebijakan dalam proses
analisis data, bukan berdasarkan asumsi atau rekayasa
Upstream management

Setiap pengambilan keputusan/ kebijakan dalam proses
pendidikan pada perguruan tinggi harus dilakukan secara

partisipatif dan kolegial; bukan otoritatif.

Manajemen SPMI Universitas Megarezky

Manajemen SPMI lingkup Universitas Megarezky menganut
sistem PPEPP (Penetapan, Pelaksanan, Evaluasi,

Pengendalian, Peningkatan) dari standar dikti, yang
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bertujuan untuk menjamin pemenuhan Standar Pendidikan
Tinggi secara sistemik dan berkelanjutan, sehingga tumbuh
dan berkembang budaya mutu pada Universitas
Megarezky. Upaya pemenuhan standar yang sistematik
dan berkelanjutan dituangkan ke dalam kebijakan SPMI
yang mendukung kebutuhan sesuai unit kerja masing-
masing di lingkup universitas Megarezky, dengan

acuan dasar pada dokumen SPMI Universitas
Megarezky. Sehingga penambahan standar dapat
menyesuaikan sesuai kebutuhan dan penciri masing-
masing tupoksi kerja, dengan tetap mengacu pada standar
yang telah ditetapkan Universitas Megarezky dan referensi

yang jelas.

a. Pengaturan terkait PENETAPAN standar dalam SPMI

Universitas Megarezky

Penetapan standar yang ditetapkan oleh Universitas
Megarezky melalui tahapan rapat internal yang dilakukan
oleh LPM dan tim perumus SPMI Universitas Megarezky.
Tim merumuskan standar Universitas Megarezky yang
mengacu pada UU No. 12 tahun 2012 terkait standar
Pendidikan Tinggi (Standar Dikti) pasal 54 UU No. 12
tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi, Permenristekdikti
no 62 tahun 2016 tentang SPM Dikti tahun 2020,
Permendikbud No. 3 Tahun 2020, dan Permendikbud
Nomor 5 tahun 2020 tentang akreditasi BanPT. Serta
mengacu pada dokumen statuta Universitas Megarezky
yang berisikan berbagai ketentuan umum dan khusus
yang meliputi, identitas, penyelenggaraan tridharma
perguruan tinggi, sistem pengeloaan, sistem penjaminan
mutu internal. Penetapan standar SPMI universitas

Megarezky juga mengacu pada dokumen visi misi
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Universitas Megarezky, sehingga tujuan, visi, misi
Universitas Megarezky saling beriringan. Penetapan
standar SPMI universitas Megarezky telah mendapatkan
persetujuan senat Universitas, yang selanjutnya
disosialisasikan kepada seluruh sivitas akademika lingkup
Universitas Megarezky

b. Pengaturan terkait PELAKSANAAN standar dalam
SPMI Universitas Megarezky.

Pelaksanaan standar yang telah ditetapkan di lingkup
masing- masing terimplementasi dan melekat pada
struktur organisasi yang berlaku di Universitas Megarezky
yang berlaku secara berjenjang mulai dari lingkup
Universitas (rektor dan jajarannya); tingkat Fakultas
(Dekan dan jajarannya); tingkat Program Studi (Ketua
Prodi dan jajarannya); Lembaga, Biro dan Unit Pengelola
serta seluruh sivitas akademika Universitas Megarezky

wajib menaati standar Universitas Megarezky.

c. Pengaturan terkait EVALUASI pelaksanaan standar

Pelaksanaan evalusi lingkup universitas Megarezky
dilakukan tiga proses pelaksanaan, yaitu Monitoring,
Survey, dan Audit Mutu Internal (AMI). Hasil monitoring
akan dilaporkan kepada pimpinan unit, seluruh staf pada
unit bersangkutan, dan kepada pimpinan Universitas
Megarezky. Terhadap hasil monitoring pimpinan unit dan
pimpinan Universitas Megarezky akan diputuskan langkah
atau tindakan yang harus segera dilakukan untuk
memperbaiki dalam rangka pengendalian standar yang

telah ditetapkan sebelumnya.

Pelaksanaan Survey disesuaikan kebutuhan dan tujuan
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survey tersebut. Ada survey yang dilaksanakan sekali per
semester khususnya survey standar Pendidikan yang
mengukur kepuasan mahasiswa dalam pembelajaran, dan
ada survey dilaksanakan dalam satu tahun akademik
seperti kepuasan stakeholder terhadap alumni, dll.

AMI di lingkup Universitas Megarezky dilaksanakan
setahun sekali, setiap  akhir  tahun akademik.
Pelaksanaan AMI dilingkup universitas Megarezky dibantu
sistem informasi. SEVIMA bertujuan untuk mengukur
mengukur kesiapan prodi untuk kebutuhan akreditasi
masing-masing (sistem audit berbasis akreditasi).
Pelaksanaan kebijakan terkait pelaksanaan AMI berbasis
standar atau akreditasi didasari oleh keputusan rektor
Universitas Megarezky.

Hasil pelaksanaan AMI ini akan direkam dan dilaporkan
oleh ketua LPM kepada Rektor Universitas Megarezky,

yang akan ditindaklanjuti berdasarkan temuan yang ada.

d. Pengaturan terkait PENGENDALIAN pelaksanaan

standar.

Tahap pengendalian yang dilaksanakan oleh Universitas
Megarezky adalah tahap ketika pihak yang
bertanggungjawab melaksanakan standar melakukan
koreksi bila terjadi penyimpangan terhadap isi dan/atau
pelaksanaan standar, sedangkan standar yang telah
dicapai akan dipertahankan dan sedapat mungkin
meningkatkan  kualitas  pelaksanaannya. Bentuk
pengendalian yang diterapkan di Universitas Megarezky
adalah temuan-temuan dari hasil Audit Mutu Internal
(AMI). Temuan dari hasil AMI ini diteruskan ke dalam

Rapat Tinjauan Management (RTM) dan Rencana Tindak
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Lanjut (RTL), yang dilaksanakan secara berjenjang. Mulai
dari lingkup prodi, dalam hal ini RTM akan dipimpin
langsung oleh Ketua Prodi, sedangkan untuk RTL setiap
temuan akan disesuaikan tugas dan kewenangan kerja
di lingkup prodi.

Adapun temuan yang tidak dapat diselesaikan di lingkup
prodi akan diteruskan ke tingkat fakultas, dalam hal ini
dekan di tingkat fakultas memimpin rapat untuk RTM di
tingkat fakultas yang akan menyelesaikan temuan sesuai
tugas dan kewenangan di tingkat fakultas. Selanjutnya,
adapun temuan yang tidak bisa diselesaikan di tingkat
Fakultas akan di bawah ke tingkat Universitas yang akan
dibawa kedalam Rapat Tinjauan Managemen dan
Rencana Tindak Lanjut yang dipimpin langsung oleh
Rektor Universitas Megarezky. Sedangkan bentuk
pengendalian hasil temuan dari Monitoring dan Survey
harus segera ditindak lanjuti oleh prodi masing- masing
apalagi bentuk temuan yang berkaitan pelaksanaan
proses agar segera ditindak lanjuti dan diselesaikan
segera. Bentuk pelaporan monitoring dan survey pun di
lakukan secara berjenjang mulai dari prodi ke tingkat
fakultas, lalu ke tingkat universitas berdasarkan tupoksi

kerja masing-masing.

e. Pengaturan terkait PENINGKATAN standar dalam
SPMI Universitas Megarezky.

Peningkatan standar yang diterapkan di Universitas
Megarezky adalah peningkatan isi standar yang terus
dievaluasi dan ditingkatkan mutunya secara berkala dan
berkelanjutan. Peningkatan standar ini ditujukan untuk

mencapai kepuasan pemangku kepentingan.
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Peningkatan standar yang dilakukan di lingkup megarezky
adalah peningkatan dalam penambahan jumlah standar
yang telah ditetapkan sebelumnya atau peningkatan
pencapaian dari target yang telah tercapai sebelumnya,
atau peningkatan dalam penambahan indikator baru
dalam pemenuhan standar yang telah ditetapkan

sebelumnya. Proses peningkatan standar ini dibuktikan
dalam dokumen laporan hasil perbaikan, revisi,
peningkatan SPMI Universitas Megarezky. Atau dokumen
hasil peningkatan organisasi SPMI  Universitas

Megarezky.

d. Penanggung Jawab Implementasi SPMI Universitas

Megarezky.

Pengaturan organisasi pengelola SPMI  Universitas

Megarezky

Agar pelaksanaan SPMI Universitas Megarezky pada
semua unit dan aras tersebut dapat berjalan lancar dan
terkoordinasi secara efektif, maka Rektor Universitas
Megarezky menetapkan struktur organisasi penjaminan
mutu sebagai unsur pelaksana penjaminan mutu internal
dan menetapkan tugas pokok dan fungsi kerja Lembaga
penjaminan mutu dalam lingkup Universitas Megarezky.
Berikut adalah uraian tentang struktur organisasi, tugas

pokok, dan fungsi dari Unit SPMI Universitas Megarezky
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KEPALA
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU

SEKRETARIS
LPM

CONTROL MUTU (UPM)
FAKULTAS

GUGUS KENDALI MUTU (GKM)
PROGRAM STUDI

Kepala LPM

Deskripsi Tugas

e Menyusun Program Kerja LPM di lingkup
Universitas Megarezky.

¢ Mengevaluasi, mereview dan memperbaiki dokumen
SPMI

¢ Mengkoordinasikan pengimplementasian SPMI di
lingkup UniMerz melalui Unit Penjaminan Mutu (UPM)
fakultas dan Gugus Kendali Mutu (GKM) Prodi.

¢ Melaporkan Pelaksanaan Sistem Penjaminan Mutu
kepada pihak yang berwenang

e Mengkoordinir pelaksanaan Audit Mutu Internal di
lingkup Universitas Megarezky

¢ Mengkoordinir penyiapan data hasil AMI untuk dibawa

ke Rapat Tinjauan Manajemen Universitas.

Wewenang

e Menegur dan memberikan arahan apabila sistem

penjaminan mutu pendidikan mutu di lingkungan
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universitas Megarezky tidak berjalan sesuai dengan
dokumen SPMI yang telah ditetapkan.

Mengambil keputusan - keputusan atas hal-hal lain yang
menyangkut prosedur peningkatan manajemen mutu

Universitas Megarezky

Sekretaris LPM

Deskripsi Tugas

Membantu kepala LPM dalam proses yang diperlukan
dalam penerapan sistem manajemen mutu
telah ditetapkan, diimplementasikan, dan dijaga

mutunya.

Merancang, mendokumentasikan dan

mengagendakan kegiatan di LPM.

Membantu Kepala LPM dalam proses evaluasi, review,

dan perbaikan dokumen SPMI

Mendokumentasikan segala bentuk dokumen SPMI,

SOP, kebijakan Universitas, dll.

Membantu proses pendokumentasian hasil Rapat

tinjauan manajemen di tingkat Universitas

Membantu pelaksanaan Audit Mutu Internal di lingkup

Universitas Megarezky

Membuat grafik pencapain sasaran standar Universitas
dalam 2 tahun berjalan yang kemudian dilaporkan ke
Kepala LPM.

Wewenang

Mengawasi sistem penjaminan mutu di tingkat UPM
dan GKM
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e Mengambil alih tugas dan tanggung jawab terhadap
kepala LPM apabila kepala LPM berhalangan hadir.

Quality Control

Deskripsi Tugas:

¢ Menginformasikan pelaksanaan monitoring di lingkup
prodi dan fakultas

e Mengsosialisasikan format laporan dan formulir
yang digunakan untuk keperlluar Monev di masing-
masing unit kerja.

¢ Menyebarkan link survey untuk lingkup prodi dan fakultas

¢ Membuat rekapan monev dari seluruh fakultas

¢ Membantu pelaksanaan Audit Mutu Internal di lingkup
Universitas Megarezky

¢ Membantu proses pendokumentasian hasil RTM dan

RTL di tingkat Universitas.

Wewenang
¢ Membina dan memberikan arahan system penjaminan
mutu di tingkat UPM dan GKM apabila prosedur SPMI
tidak berjalan semestinya GKM (Prodi).

Tim Audit Mutu (Auditor)

Deskripsi Tugas

¢ Mengaudit secara professional sesuai standar yang
telah ditetapkan oleh LPM

¢ Memberikan hasil laporan audit

Wewenang:
¢ Mengaudit sesuai dengan SK dari Rektor Universitas

Megarezky atas usulan
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UPM (Tingkat Fakultas)

Deskripsi Tugas

Memastikan semua unit di bawah fakultas memiliki
dokumen SPMI Universitas dan dokumen SPMI UPPS
Memastikan semua unit fakultas menggunakan format
dokumen dan formulir yang sudah ditetapkan sesuai
standar mutu

Membuat rekapan laporan dari hasil monev
yang bersumber dari unit kerja masing-masing di tingkat
fakultas yang terbagi dalam 4 laporan monitoring
lengkap per tahun (monitoring Pendidikan, PKM,
Penelitian, tambahan)

Memonitoring pelaksanaan monev di unit kerja terkait
di tingkat fakultas dan prodi.

Bertanggung Jawab dalam membuat laporan Rekap
AMI di tingkat fakultas.

Menyiapkan data hasil AMI  untuk rapat Tinjauan
Manajemen Fakultas yang dipimpin Dekan.

Membantu proses pelaksanaan Rapat Tinjauan di
tingkat Fakultas.

Membantu proses dokumentasi laporan RTM & RTL
di tingkat fakultas dan prodi.

Mendokumentasikan segala bentuk dokumen SPMI
Universitas dan dokumen UPM Fakultas.
Mengkoordinir persiapan pengajuan dokumen
akreditasi dan pelaksanaan visitasi lapangan di tingkat
UPPS

Mendampingi fakultas dan prodi pada saat asesmen
lapangan

Membuat grafik pencapain sasaran standar fakultas
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dalam 2 (dua) tahun berjalan.

Wewenang

Memberikan arahan sesuai tupoksi kerja di lingkup fakultas

masing-masing.

GKM (Tingkat Prodi)

Deskripsi Tugas

Memastikan semua unit di bawah fakultas memiliki
dokumen SPMI Universitas, SPMI UPPS dan SPMI
prodi.

Memastikan semua unit fakultas menggunakan
format dokumen dan formulir yang sudah ditetapkan
sesuai standar mutu.

Memonitoring pelaksanaan monev di lingkup prodi.
Menyiapkan data hasil AMI prodi untuk direkap oleh
UPM tingkat Fakultas untuk rapat Tinjauan Manajemen,
Fakultas yang dipimpin Dekan sedangkan di tingkat
prodi dipimpin Kaprodi.

Membantu proses pelaksanaan Rapat Tinjauan di
tingkat prodi

Membantu proses dokumentasi laporan RTM & RTL di
tingkat prodi

Mendokumentasikan segala bentuk dokumen SPMI
Universitas dan dokumen UPM prodi

Mengkoordinir  persiapan pengajuan  dokumen
akreditasi dan pelaksanaan visitasi lapangan di tingkat
prodi.

Mendampingi prodi pada saat assesmen lapangan.

Membuat grafik pencapain sasaran standar prodi dalam

2 tahun berjalan
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Wewenang

e Memberikan arahan sesuai tupoksi kerja di lingkup prodi

masing-masing.

e. Jumlah dan Nama semua standar dalam SPMI
Universitas Megarezky
Adapun Standar SPMI yang sesuai rujukan
Permendiktisaintek Nomor 39 Tahun 2025 tentang
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi yang menghasilkan 9
(Sembilan) standar yang terdiri dari 3 (tiga) standar
Pendidikan, 3 (tiga) standar Penelitian, dan 3 (tiga) standar
Pengabdian kepada Masyarakat (PKM). Universitas
Megarezky juga menetapkan 8 (delapan) satandar Tambahan.

Adapun standar-standar tersebut adalah:

l. Standar Nasional Pendidikan, terdiri atas:
1. Standar Luaran Pendidikan
(LPM.091056/SLPD)
2. Standar Proses Pendidikan
(LPM.091056/SPPD)
3. Standar Masukan Pendidikan
(LPM.091056/SMPD)

1. Standar Nasional Penelitian, terdiri atas:
1. Standar Luaran Penelitian
(LPM.091056/SLPN)
2. Standar Proses Penelitian
(LPM.091056/SPPN)
3. Standar Masukan Penelitian
(LPM.091056/SMPN)

II. Standar Nasional Pengabdian Kepada Masyarakat
(PKM), terdiri atas:
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1. Standar Luaran PKM
(LPM.091056/SLPKM)

2. Standar Proses PKM
(LPM.091056/SPPKM)

3. Standar Masukan PKM
(LPM.091056/SMPKM)

V. Standar Dikti yang ditetapkan oleh Universitas

Megarezky, yang terdiri atas :

1. Standar Visi Misi
(LPM.091056/ST1)

2. Standar Suasana Akademik

(LPM.091056/ST2)

3. Standar Penerimaan Mahasiswa Baru

(LPM.091056/ST3)

4. Standar Layanan Kemahasiswaan

(LPM.091056/ST4)
5. Standar Kerjasama

(LPM.091056/ST5)
6. Standar Tata Pamong

(LPM.091056/ST6)

7. Standar Sistem Informasi

(LPM.091056/ST7)
8. Standar Tata Kelola
(LPM.091056/ST8)

7. Referensi

1. Undang-Undang RI Nomor 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan

Tinggi.

2. Peraturan Pemerintah Nomor

4 Tahun 2014 tentang

Penyelenggaraan Pendidikan Tinggi dan Pengelolaan

Pendidikan Tinggi.

3. Surat Keputusan Menteri Riset dan Teknologi dan Pendidikan
Tinggi No: 1194/KPT/I/2018 Tentang Izin Penggabungan
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Sekolah Tinggi IImu Kesehatan Mega Rezky Makassar dan
Sekolah Tinggi Keguruan dan limu Pendidikan Mega Rezky
Makassar menjadi Universitas Megarezky

4. Surat Keputusan Ketua Yayasan Pendidikan Islam Mega
Rezky Makassar Nomor 017/PER/YPI-MRM/II/2019 tentang
penetapan Statuta Universitas Megarezky

5. Surat Keputusan Ketua Yayasan Pendidikan Islam Mega
Rezky Makassar Nomor 010/SK/YPI-MRM/1/2019 tentang
Penetapan Struktur Organisasi Universitas Megarezky

6. Surat Keputusan Rektor Universitas Megarezky Nomor
117.091056/11/2019 Tentang Penetapan Visi dan Misi
Universitas Megarezky.

7. Keputusan Menteri Pendidikan, Kebudayaan, Riset, dan
Teknologi Nomor 210 Tahun 2023 Tentang Indikator Kinerja
Utama Perguruan Tinggi dan Lembaga Layanan Pendidikan
Tinggi di Kementerian Pendidikan, Kebudayaan, Riset, dan
Teknologi.

8. Peraturan Menteri Pendidikan Tinggi, Sains dan Teknologi
Republik Indonesia Nomor 39 Tahun 2025 Tentang

Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi.
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